
แผนบริหารทรัพยากรบุคคล 
โรงพยาบาลศรีนครินทร์ (ปัญญานันทภิกขุ) 

ประเด็น เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน ผู้รับผิดชอบ  
การวางแผนและบริหารกำลังคนให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

มีแผนอัตรากำลังท่ีสอดคล้องกับ
ภารกิจ และมีอัตรากำลังเพียงพอ 

1.หน่วยงานมีแผนอัตรากำลังท่ีสอดคล้องกับภารกิจ 
2.ระดับความสำเร็จการจัดทำแผนอัตรากำลัง ระยะ 5 ปี 

การวิเคราะห์อัตรากำลัง  
(Workforce Planning) 

งานบริหารงานบุคคล รพ. 

พัฒนากำลังคนคุณภาพสอดคล้องกับ
ภารกิจของโรงพยาบาล เพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลง 

กำลังคนได้รับการพัฒนาให้มีความรู้
ทักษะและสมรรถนะพร้อมการ
รองรับการเปลี่ยนแปลง 

1.บุคลากรได้รับการพัฒนา 
2.บุคลากรได้รับการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้พัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 
3.บุคลากรมีทักษะ ท่ีพึงประสงค์ 

มีการพัฒนาบุคลากรตามแผน งานบริหารงานบุคคล รพ. 

บุคลากรได้รับการสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในสายงาน 

มีความชัดเจนในสายงานท่ีปฏิบัติ  จำนวนตำแหน่งท่ีมีแผน สร้างความก้าวหน้าในอาชีพ จัดทำกรอบสั่งสมประสบการณ์และสร้าง
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพของตำแหน่ง 

งานบริหารงานบุคคล รพ. 

 เตรียมกำลังคนเพื่อรองรับการ
เกษียณอายุราชการ 

มีแผนรองรับอัตรากำลังท่ี
เกษียณอายุราชการ เพ่ือสร้างความ
ต่อเนื่อง 

จำนวนตำแหน่งข้าราชการท่ีได้รับการพัฒนาตามแผน
สืบทอดตำแหน่งเพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหาร
ราชการ (Succession Plan) 

การสืบทอดตำแหน่งเพื่อสร้างความต่อเนื่อง
ในระบบการบริหารราชการ (Succession 
Plan) 

งานบริหารงานบุคคล รพ. 

พัฒนาการบริหารงานทรัพยากรบุคคล
ท่ีสอดคล้องกับภารกิจหลักของ
โรงพยาบาล 

มีกระบวนการบริหารทรัพยากรท่ีมี 
ประสิทธิภาพ 

ร้อยละความพึงพอใจต่อกระบวนการบริหาร พัฒนากระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

งานบริหารงานบุคคล รพ 
 
 

 พัฒนาระบบเทคโนโลยีด้าน
สารสนเทศในการบริหารงานบุคคล 

จัดทำระบบฐานข้อมูลทรัพยากร
บุคคลท่ีตอบสนองการใช้งานอย่างมี 
ประสทิธิภาพ 
 
 
 
 
 มีการนำระบบดิจิทัลมาใช้ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1.จำนวนหน่วยงานท่ีมีข้อมูลบุคลากรไม่ถูกต้องและไม่
เป็นปัจจุบัน 
2.จำนวนการบันทึกข้อมูลความเคลื่อนไหวของเจ้าหน้าท่ี
ทุกรายในระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ
บุคลากรสาธารณสุข นับตั้งแต่วันท่ีออกคำสั่งโดยข้อมูลมี
ความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
 
จำนวนกระบวนงานท่ีนำระบบดิจิทัลมาใช้ดำเนินงาน 

บูรณาการระบบฐานข้อมูลให้ถูกต้อง 
ครบถ้วน และมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
พัฒนากระบวนงานโดยนำระบบ 
ดิจิทัล มาใช้ในการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

งานบริหารงานบุคคล รพ. 
 
 
 
 
 
 
งานบริหารงานบุคคล รพ. 

ประเด็น เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน ผู้รับผิดชอบ 
การติดตาม ตรวจสอบการใช้ตำแหน่ง
และบริหารอัตราว่างอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

มีระบบการติดตาม ตรวจสอบและ 
ประเมินผลการใช้ตำแหน่ง 

1.จำนวนหน่วยงานท่ีรายงานผลการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการใช้ตำแหน่ง 
2.จำนวนอัตราว่างของตำแหน่งข้าราชการ 
ไม่เกินร้อยละ 3 

พัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผลการใช้ตำแหน่งข้าราชการ
(Workforce Audit) 

งานบริหารงานบุคคล รพ. 



 

พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ท่ีสอดคล้องกับผลงานและ สมรรถนะ 

มีระบบประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีมี 
ประสิทธิภาพ 

ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรต่อระบบ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานและระบบ 
สมรรถนะ 

พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานและ
สมรรถนะเพื่อให้สิ่งตอบแทนตามผลการ
ปฏิบัติงานอย่างแท้จริง 

งานบริหารงานบุคคล รพ. 

พัฒนาระบบค่าตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน์ เพื่อดึงดูด และธำรงรักษา 
กำลังคนคุณภาพ 

มีระบบค่าตอบแทน และสิทธิ 
ประโยชน์เพื่อดึงดูด และธำรงรักษา 
กำลังคนคุณภาพให้อยูในโรงพยาบาล 

1.หน่วยงานมีระบบค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ 
2.อัตราคงอยู่ของบุคลากร(Retention rate) 

พัฒนาระบบค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์
เพื่อดึงดูด และธำรงรักษากำลังคนคุณภาพให้
อยู่ในโรงพยาบาล(Pay for Performance) 

งานบริหารงานบุคคล รพ. 

สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ การจัดการ
องค์ความรู้และนวัตกรรม 

มีการจัดการองค์ความรู้ท่ีเป็นระบบ 
ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ 
ความสามารถและสมรรถนะหลัก 

ร้อยละของวิชาชีพท่ีส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ 
ความสามารถในสมรรถนะ ในการปฏิบัติงาน 

พัฒนาระบบการจัดการองค์ 
ความรู้ (KM: Knowledge Management) 

งานบริหารงานบุคคล รพ. 

พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคลอย่างโปร่งใสและความพร้อมให้
มีการตรวจสอบ 

มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
อย่างโปร่งใสและความพร้อมให้มีการ 
ตรวจสอบ 

1.จำนวนหน่วยงานท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส ตามแนวทางคู่มือการประเมิน
คุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
2.ร้อยละของบุคลากรที่มีต่อการรับรู้ค่านิยมองค์กร 
3.ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรต่อการรับรู้การสืบ
สารนโยบายหลักเกณฑ์ หรือแนวทางด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

เสริมสร้างให้บุคลากรปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาล การส่งเสริมการรับรู้ค่านิยม
องค์กร ส่งเสริมให้เกิดการสื่อสารนโยบาย
หลักเกณฑ์หรือแนวทางด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอย่างทั่วถึง 
ท้ังองค์กร 

งานบริหารงานบุคคล รพ. 
 
 
 
 
 
 
 


